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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTRO INTERNO DEL CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO

Elemento de Control

2024

Accion de Mejora

Fecha de Inicio y

Término

Unidad Administrativa
Responsable

Responsable de su
Implementacion

Medida de Verificacion

(]

w

*Formalizar la Misidn y Vision

*Disefio del Fondo de Pantalla con la
|Mision y Vision de Congreso.

*Oficio solicitando el Fondo de Pantalla

1. Fortalecer la identidad Institucionall01 de febrero de 2024|instituto  de  Estudios|,, = o Lo en todos los equipo de computo que
mediante la elaboracion, autorizacion ylal 31 de diciembre de|Legislativos (Direccionfr . E contenga la Mision y Vision del
difusion de la Mision, Vision Institucional. |2024 de Capacitacion) Congreso.
*Oficio de Solicitud de la Impresién de
Las personas servidoras publicas del Congreso, conocen Tabloides para cada una de las Oficinas
y aseguran en su area de trabajo el cumplimiento de  |Institucional que contenga la Misién y Vision.
metas y objetivos, vision y mision.
*Listas de asistencia.
2. Capacitar al Personal del Congreso del]01 de febrero de 2024]Institutoc de Estudios . ._uo,ocmm:mm.. dells Omumnl_mn_o:
} N . el ) .. |Mtro. Jorge Bautista}*Cuestionario de evaluacion del curso de
Estado Libre y Soberano de Hidalgo en lajal 31 de diciembre de|Legislativos (Direccién . Exe
X N N TS Martinez [forma fisica y con el apoyo de
Importancia de la Identidad Institucional. 2024 de Capacitacion) A i it
herramientas informaticas.
Los objetivos y metas derivados del plan estratégico Programa Institucional de Desarrollo
. . . 3. Elaborar y difundir el Programal01 de febrero de 2024 debidamente aulorizado.
esidn comunicados y asignados a los encargados de las A . ) N L. N A . . x IR
: Institucional Institucional del Congreso del Estadojal 31 de diciembre de|Direccion de Planeacion |Lic. Monserrat Godinez Circular de Difusion del Plan
areas y responsables de cada uno de los procesos para " . P )
o Libre y Soberano de Hidalgo. 2024 Institucional del Presidente de la Junta
5u cumplimiento. N .
de Gobiemo autorizado.
; *Presentar el Programa Autorizado el
El Oo:mﬂmwo cuenta con un Comité <am Etica y de Comité de Elica.
Prevencién de Confictos de Inlerés formalmente 4. Elaborar, formalizar e implementar el[01 de febrero de 2024|Direccion General def . . - ,_|"Acta dg la Sesion.
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del T i ! o - Lic. Héctor Adrian Teran
. = ) Institucional Programa de Promocién de la Integridad yjal 31 de diciembre de|Servicios p *Plan Anua] de Trabajo
(Codigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las i 9 . . Castelan I
Prevencion de la Corrupcion. 2024 LAdmi tivos

reglas de integridad para el ejercicio del servicic publico y:
eamientos generales.

*Evidencias las Acciopés del Plan de
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTRO INTERNO DEL CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO

Elemento de Control

Proceso

2024

Accion de Mejora

Fecha de Inicio y
Término

Unidad Administrativa
Responsable

Responsable de su
Implementacion

Medida de Verificacion

Se aplican, una vez en cada ejercicio fiscal, encuestas de

5. Elaborar, implemenlar y aplicar las

01 de febrero de 2024

*Diagnostico del clima organizacional y

clima organizacional, se identifican areas de oportunidad, Encuestas de Clima Organizacional al 31 de diciembre de Direccién de Recursos|lic. Rosa Maria <.‘“.6mm”m.m=om 6n de hallazgos

determinan acciones de mejora, dan seguimiento ylcontratacién de personal mediante la herramienta de Google 2024 Humanos Cuellar “Inf de at w a hall
evaluan sus resultados. Forms. MTOrmS[Ce Stencion.ce,nalazgots
La estructura organizacional define la autoridad y

responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita 6. Hacer la difusion del Manual de|01 de febrero de 2024|Direccion General de

facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila,
evalda, registra o contabiliza las transacciones de los
procesos.

Institucional

(Organizacion y Procedimientos a todas
las areas para su aplicacion

al 31 de diciembre de
2024

Servicios

[Administrativos

Lic. Héctor Adrian Teran
Castelan

*Circular a todo el personal

Los perfiles y descripciones de puestos estan
actualizados conforme a las funciones y alineados a los
procesos.

Contratacion de personal

7. Elaborar y formalizar el Catalogo de
perfiles y descripcion de Puestos.

01 de febrero de 2024
al 29 de marzo de
2024

Direccion de Recursos
Humanos

Lic. Rosa Maria Vargas|
Cuellar

“Catélogo de perfiles y descripcion de|
Puestos autonizado y difundido.

El manual de organizacién y de procedimientos de las
unidades administrativas que intervienen en los procesos
esta alineado a los objetivos y metas institucionales y se

actualizan con base en sus atribuciones
responsabilidades establecidas en la nommatividad
aplicable.

Organizacién y Direccion.

|8. Elaborar y oficializar el Plan de

Sucesién y Contingencias.

01 de febrero de 2024
al 31 de diciembre de|
2024

Direccién de Recursos
Humanos

Lic. Rosa Maria Vargas
Cuellar

“Plan de Sucesion y Contingencia
aulorizado y difundido.

Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar Y|
actualizar el control intemno (politicas y procedimientos),
en cada ambito de competencia y nivel jerérquico.

Elaboracién de la MIR

Organizacién y Gestion para

la]9. Sesiones Trimestrales del Comité de
Control y Desempefio Institucional.

01 de febrero de 2024
al 31 de diciembre de|
2024

Direccion de Planeacion

Mtro. César Ortiz Lopez

“Informes de, avanch, trimestral del PTCI,
cédulas de ayaluacidy anual. Actas de
COCODI :

\h/i

7 \M\




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTRO INTERNO DEL CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO

Elemento de Control

Proceso

2024

Accion de Mejora

Fecha de Inicio y
Término

Unidad Administra
Responsable

va

Responsable de su
Implementacion

Medida de Verificacion

w

ADMINISTRACIO

DE RIESGOS

Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a
las etapas para la Administracion de Riesgos, para su

identificacion, descripcion, evaluacion, atencion )| desarrollo @]10. Elaborar y o zar la metodologia M__ %._mmwcﬂmﬂmnﬂ.wom_“ WMW_”.”w:mn_o_._ MM ing. Emesto A Sanchez|*Metodologia de Administracion de|
seguimiento, que incluya los faclores de riesgo |implementacion de proyectos de Administracion de Riesgos 5024 ikan s Lopez Riesgos Autorizada
estrategias para administrarios y la implementacion de %0
acciones de control
Las actividades de control intemo atienden y mitigan los “Matriz de Riesgos
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar &l 11. Elaboracion e implementacion del|30 de abril de 2024 al{Enlace de . . 9
e . N Analisis, desarrollo e . - " i Ing Ernesto A Sanchez|*Mapa de Riesgos
logro de metas y objetivos, y éslas son ejecutadas por laj. <o Programa de Trabajo de Administracion|31 de diciembre de|Administracién de], . A i - "
N : implementacion de proyectos o 1 Lopez Plan de Trabajo de Administracion de

persona servidora publica facultada conforme a la de Riesgos 2024 Riesgos ?

: Riesgos Autorizado
normatividad
Existe un procedimiento formal que establezca la i . 01 de febrero de 2024 {Enlace de 5 *Circular de la difusion de I3

- nal fi I = : 2
obligacién de los responsables de los procesos ncm& hES, .3 £asanblo S i .U_ c:m: o Matodologie e al 31 de diciembre dejAdministracion de _:.n Emesto:A: Sanches metodologia de Administracion  de|

ol e A implementacion de proyectos Administracion de Riesgos Lépez %
intervienen en la administracion de riesgos. 2024 Riesgos riesgos.
" . *Capacitacion del tridngulo del fraude.

Se instrumentan en los procesos acciones para 13. Disefo y aplicacién de un Programa Enlace de *Cuestionario
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos dejAndlisis, desarrallo e de Difusion de Triangulo del Fraude 01 de abril al 31 de Administracion _:.u Emesto A Sanchez *Resultados’ del cuestionario paral

corrupcion, abusos y fraudes potenciales que pudieran
afectar el cumplimiento de los objetivos

implementacion de proyectos

diciembre de 2024

Riesgos

de

Lopez

determinar los elementos sustargiales)

del «_.m_._nj
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTRO INTERNO DEL CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO

Elemento de Control

Proceso

2024

Accién de Mejora

Fecha de Inicio y
Término

ACTIVIDADES DE CONTROL

Unidad Administrativa
Responsable

Responsable de su
Implementacion

Medida de Veri

Se seleccionan y desarrollan actividades de control que
ayudan a dar respuesla y reducir los riesgos de cada
proceso, considerando los controles manuales y/o

14. Elaborar y difundir un Cronogramal
usando una heramienta electronica paral
dar  seguimiento para que las|
publicaciones de los documentos
administrativos  ju os se hagan en
tiempo, como por ejemplo el Manual de|
Remuneraciones de las y los Diputados,

*Designacion de un responsable para
su  control y seguimiento  del
Cronograma

automatizados con base en el uso de TIC's

Se encuentran claramente definidas las actividades de
control en cada proceso, para cumplir con las metas
compromahtidas con base en el presupuesto asignado
del ejercicio fiscal

Programa Anual de Evaluacion

2024

. X ) /- ireiil -
Oaw_.__mmn._u: y Gestion para lalporconai de  Estructura y Personal 01 de febrero al 31 de Direccion dely o César Ortiz Lépez O*_Mo o Circular para la Alimentacion
Elaboracion de la MIR Contratado Bajo e Régimen de|diciembre de 2024 Planeacion del Cronograma
Asimilados a Salarios del Congreso del
Estado Libre y Soberano de Hidalgo,
para el Ejercicio Fiscal que corresponda
‘Cronograma  disponible en un
Micrositio
. i - i
Analisis: desarralio " 15 m_mvo.qmﬂ las Politicas de Uso de las|01 de febrero de 2024|En ace ) de Ing. Emesta A. Sénchez] Politicas de Uso de las qmo:o_om_nm .n.um
implementacién de proyactos Tecnologias de Informacion yjal 31 de diciembre de|Administracion de Lopez Informacion ¥ Comunicacion
proy [Comunicacian 2024 Riesgos P autorizadas y en operacion
Analisis, desarrolio 2}16. Elaborar el Plan de Recuperacion y at:de qma_@.o de 2(2HEnkace . g8 Ing. Emesto A Sanchez|'Plan de Recuperacion y Desastres)
o al 31 de diciembre dejAdministracion del . A% i s
1 de proyectos Desastres Informaticos - Lopez Informaticos autorizado y en operacion
2024 Riesgos
. A . 01 de febrero de 2024] . oo
Organizacion y Gestion para la e : Direccién dellic. Norma Jovita Juarez]*Manual de Transmision Autorizado vy
Elaboracién de la MIR 17. Elaborar Manual de Transmision w_cw“ ds:dicembra. o [Comunicacion Social.  [Mufioz en Operacion
(Organizacion y Gestion para la 18 m_muo_,mn.qo::m__Nmﬂ e implementar [af} de *mcia £l 2024 Direccion de . o “Matriz de indicadores para Rasul
- Matriz de Indicadores para Resultados y|al 31 de diciembre de : Mtro. César Ortiz Lopez |, N i
Elaboracion de la MIR Planeacion [MIR) anual autorizada e implanta
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTRO INTERNO DEL CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO

Elemento de Control

Se evalUan y actualizan en los procesos las politicas,

Proceso

Institucional

2024

Accion de Mejora

24 Curso  Control Intemo  y|
Administracion  de Riesgos  con
|Evaluacion

Término

01 de febrero de 2024
al 31 de diciembre de
2024

Responsable

Direccion de:
Planeacién

Responsable de su
Implementacién

Mtro. César Ortiz Lopez

Medida de \

“Listas de Asistencia
“Evidencia folografica
*Evaluacién

“Resultados de la evaluacién
“Seguimiento

procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos
de control

Contratacion de personal

25 Implementar  lineamientos
evaluacién al Desempeio para el
Otorgamiento del Estimulo al
Desemperio

01 de febrero de 2024
al 31 de diciembre de
2024

Direccion de Recursos
Humanos

Lic. Rosa Maria Vargas]
Cuellar

“Lineamientos Autorizados y Cedul
de Evaluacién Anual
“Otorgamiento de estimulos segun I
avaluacion

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités,

26. Crear una Base de Datos que

D1 de febrero de momk_._

*Base de Datos en archivo electréonico

relacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y WMm_“__ﬂm:-__wmno a la  Informacicn contenga los acuerdos de las sesiones|al 31 de diciembre de mMn”_wm:q,_\Mmam Semvicics Lic. Alberto Jaén Le6én |*Politicas de uso
forma, conforme a su dmbito de competencia o de todos los comités del Congreso 2024 9 “Difusion de su existencia
Existen y operan en los procesos actividades de controijAnalisis, desarrollo e]27. Modificacion e implementacion del 01, de febrero de 2024 Ing. Emesto A Sanchei

desarrolladas medianie el uso de TIC's

implementacion de proyectos

| Sistema de Votacion Electrdnico.

al 31 de diciembre de
2024

Unidad de Informatica

Lopez

*Proyecto implementado

/e
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTRO INTERNO DEL CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO

Elemento de Control

Se identifican y evaluan las necesidades de utilizar TIC's

n las operaciones y elapas del proceso, considerando
los recursos humanos, materiales, financieros y
tecnolégicos que se requieren

2024

Accion de Mejora

28. Implementar a todo el personal
comeo una cuenta de correo electronico
institucional, para los tiempos de la
@ntrega de informacién

Fecha de Inicic y
Término

01 de febrero de 2024,
al 31 de mbre de
2024

Unidad Administra
Responsable

Unidad de Informatica

Responsable de su
Implementacién

Ing. Emesto A Sanchez|
Lépez

Medida de Verificacion

‘Listado de Cuentas de correc
Electronico Institucional Asignadas de
todo el Personatl

29. Crear e implementar el Proyeclo
Recorrido Virtual del Congreso.

01 de febrero de 2024
al 31 de diciembre de|
2024

Unidad de Informatica

Ing. Emesto A Sanchez
Lépez

“Difusién del Proyecto implementado en
Portal Oficial de intemet del Congreso.

Organizacion y Geslién para la
Elaboracién de la MIR

30. Disefiar, programar e implementar un
Micrositio de control intemo

01 de febrero de 2024
al 31 de mbre de
2024

Planeacion

Direccion de

Mtro. César Ortiz Lépez

0 de Control Intemo en
iento

“Micro:
funciona

En las oper y etapas izadas de los
Procesos se 1 opor los
autorizados del personal que causo baja, tanto a
aspacios fisicos como a TIC's

31. Establecer candados ylo
mecanismos para el acceso, conlrol y

ién de claves y fias en

los equipos de cémputo y sistemas de
todo el Congreso.

01 de febrero de 2024
al 31 de
2024

Unidad de Informatica

Ing. Emesto A Séanchez
Lépez

*Mecanismo de control y cancelacion de
claves y conlrasefias en equipos de
computo y sistemas del Congresc|
debidamente implementado

para la Estrategia Digital Nacional en los procesos de!
'gobemanza, izacion y de ga, i os con|

I i6 i6n y admini i6n de bienes y
s de TIC's y con la seguridad de la informacién

32 Plan de Tecnologias de la Informacion
'y Comunicacién

01 de febrero de 2024
al 31 de diciembre de
2024

Unidad de Informética

ing. Emesto A Sanchez
Lopez

*Plan debidamente autorizado
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTRO INTERNO DEL CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO

mento de Control

Proceso

2024

Accion de Mejora

Fecha de Inicio y
Término

INFORMAR Y COMUNICAR

Unidad Administrativa
Responsable

Responsable de su
Implementacion

la de Verificacion

Exisle en cada proceso un mecanismo para generar|
informacién relevanle y de calidad (accesible, correcla,

01 de febrero de 2024

nslisis, ~ dssamolio #[32 Plan de Institucional de Tecnologias|,'s1" o giciembre defunidad de Informatica |!"9: EMesto A Sanchexl.o 1 rizado y difundido.
implementacion de proyectos de la Informacion y Comunicacion. Lopez
con las ¥ 2024
administrativas aplicables.
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboracién de Organizacion Geslion para Ia 01 de febrero de 2024 Direccion de
informes, respecto del logro del plan estratégico, 9 e y P 34 Avances del POA al 31 de diciembre de i ~[Mtro. César Orliz Lopez |*Avances Trimeslrales del POA 2024.
A 4 Y Elaboracion de la MIR Planeacion
objetivos 'y metas, cumplan con las polilicas 2024
lineamientos y crilerios establecidos
Dentro del sistema de informacién se genera de manera 01 de febrero de 2024|Subdireccion de
oportuna, suficiente y confiable, informacion sobre el . . i . y . - “|Lic. Alberto  Arciniegal,, . . .
. ! o ‘Organizacién y Direccion 35 informes Financieros al 31 de diciembre dejContabilidad ¥l 5 Informes Trimestrales Financieros
estado de la situacion conlable y programatico- 2024 Presupuest Velazquez
presupuesial del proceso. puesto
Se cuenla con el registro de acuerdos y compromisos 36. Implemenlar un control para registro
correspondientes a los procesos, aprobados en las Analisis desarrollo & de acuerdos minutas y seguimiento de}D1 de febrero de 2024 Secretaria de Servicios ‘Informe  trimestral del registro
reuniones de la Junta de Gobierno, del Pleno, de los N o acuerdos, designacion de responsablesfal 31 de diciembre de . . *ILic_ Alberto Jaén Leon seguimiento de acuerdos de lag
implementacion de proyectos 9 P Legislativos 9
grupos Colegiados, asi como de su seguimiento, a fin de de cumplimiento de los comilés}2024 sesiones de los Comités del Congreso
g 9
que se cumplan en tiempo y forma exislentes en el Congreso
Se tiene implantado un mecanismo especifico para el " : o B ._._ﬂ_u_mam;.ma _u..._Nonmm. para I D1 de febrero de 2024|Comité de Efica |
. . " . Comilé de Elica y Prevencidn delalencion de denuncias, asi como el ol ) “Buzones fisicos, digitales y|
registro, analisis y atencién oportuna y suficiente de . : - al 31 de diciembre de]Prevencion defintegranies del CEPCI N
N ) Conflictos de Interés procedimiento comespondiente para su ! . procedimiento autorizado
quejas y denuncias apertura y seguimiento 2024 Conflictos de Interés
Se cuenta con un sistema de Informacion que de manera P 2 38. Elaborar una pagina de intemel en 01 de lebrero de 2024 :
Organizacion y Geslién para lajdonde se coloque un lablero con los eccion de “Tablero de Indicadores en

inlegral, oportuna y confiable permila a la Junla de
Gobierno realizar seguimientos y tomar decisiones

elaboracion de la MIR

indicadores de la MIR, con la finalidad de|
tener los avances Irimesirales

al 31 de diciembre de
2024

Planeacion

Mtro César Ortiz Lopez

funcionamiento.




Elemento de Control

2024

SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

Fecha de Inicio y
Término

Unidad Administrativa

%,
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A
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTRO INTERNO DEL CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO

Responsable de su

= Medida de Verificacion
Implementacion

Responsable

*Oficio de entrega de Minutas de las
Se ﬁm__Nm: las mno_.o:m.m noamn:xmm y v_,m<o::<m,m que 39 Acuerdos en las Sesiones dello1 de febrero de 2024] : ; . Sesiones del COCODI a _mw:mamm
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones, o iy . e Direccion de Recursos|Lic Rosa Maria Vargas|involucradas para la atencion vy
) N g Inslitucional COCODI para su atencion y seguimienlojal 31 de diciembre de .
asi como la supervision permanente de los cinco . Humanos Cuellar seguimiento de acuerdos
por parte de las areas involucradas 2024 : e
componentes de control inlemo Circular para la difusion del Control
Interno (Infografia)
40. Dar a conocer las observaciones
detecladas por las Entidades
Los resullados de las auditorias de instancias Fiscalizadoras a las unidades *Orden del dia
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones administrativas del Congreso|01 de febrero de 2024|Subdireccion dej, . po
A . E ez . s Lic. Alberlo Arciniega
evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologias de la|Organizacién y Direccion Involucradas por presentar resulladosfal 31 de diciembre de|Contabilidad Ylvelazquez
Informacion, se utilizan para retroalimenlar a cada uno con observaciones en mesas de Irabajo}2024 Presupuesto 9
de los responsables y mejorar el proceso donde se determinard las acciones de *Lisla de asislencia
mejora para evitar una recurrencia en la . X
informacién *Minuta de Trabajo con acuerdos )|
seguimiento
Se llevan a cabo evaluaciones del control intemo de los.
i inistrativos por pai . .
procesos m.cm.m::ém i ma:_i_ J¥0%] PN rie de la [41. Autoevaluacion Anual de Controll01 de febrero de 2024) .. ‘Informe y Acciones de Mejora en los
persona Tilular de la Presidencia de la Junta de s 3 Direccién de 2 8
) . o . 7 Inslitucional Intemo  Reporles Trimestrales y lajal 31 de diciembre de| ) Mtro. César Ortiz Lopez |Procesos en el que se Delecten Areas
Gobiemo y la Administracion, del Organo Fiscalizador o valuacion anual 2024 Planeacion de Oportunidad Completar
de una instancia independiente para determinar I3 P P
suficiencia y efectividad de jos conlroles establecidos
o /

Dip. Jestis Osiris L
Presidente de la Junta de
Estado Libre y S



